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УСЛОВИЯ 

оказания информационно - технологических услуг 

редакция от 01 июня 2024 г. 

 

 

В настоящих Условиях оказания информационно - технологических услуг между ООО 

«ОНЭЛИЯ ПРО» и Предприятием используются следующие термины, имеющие определенное ниже 

значение. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Авторизация – получение разрешения оператора по переводу денежных средств на 

совершение операции оплаты с использованием электронных средств платежа. 

1.2. Авторизационный запрос – запрос, содержащий информацию, необходимую 

оператору по переводу денежных средств, для проведения Авторизации, совершаемой с 

использованием электронных средств платежа, по сделке, заключенной между Покупателем и 

Предприятием в Интернет-магазине. 

1.3. Веб-интерфейс – специализированный раздел на web-сайте Платежного шлюза 

GateLine.Net, в котором пользователи Предприятия могут просматривать информацию о состоянии 

расчетов, платежных транзакциях и иную информацию, необходимую во исполнение настоящего 

Договора. 

1.4. Договор – договор, заключаемый / заключенный между Организацией и 

Предприятием, включающий в себя в качестве составных и неотъемлемых частей Заявление, 

настоящие Условия оказания информационно - технологических услуг, включая все приложения к 

ним (далее – Условия). Договор считается заключенным с даты принятия и утверждения Заявления 

Организацией, которая указывается Организацией в Заявлении, которое оформляется Предприятием 

при условии безусловного и безоговорочного принятия Предприятием Условий и Тарифов. 

1.5. Заявление – заявление о присоединении к Условиям оказания информационно - 

технологических услуг в целом, составленное по форме Организации, подписанное уполномоченным 

лицом Предприятия и поданное Предприятием в Организацию с целью заключения Договора. 

Заявление составляется по форме Приложения №1 к Условиям. 

1.6. Инструкция по интеграции – описание технического протокола по подключению к 

Платежному шлюзу GateLine.Net. 

1.7. Интернет - магазин – программно - аппаратный комплекс Предприятия, 

обеспечивающий представление в сети Интернет сведений о товарах / работах / услугах Предприятия 

и осуществляющий прием от Покупателей переводов денежных средств с использованием 

электронных средств платежа в оплату заключенных сделок по продаже товаров / работ / услуг. 

1.8. Операция «Chargeback» (или возвратный платеж) - процедура возврата денежных 

средств по инициативе и на счет Покупателя через платежную систему согласно правилам этой 

платежной системы, по ранее заключенному и оплаченному Покупателем договору с Предприятием 

с использованием электронных средств платежа. 

1.9. Операция оплаты – запись в электронном виде установленного формата, содержащая 

информацию о совершении операции оплаты с использованием электронных средств платежа. 

1.10. Операция отмены – процедура отмены успешной Авторизации до операции оплаты 

с использованием Банковской карты. 

1.11. Операция возврата – процедура частичного или полного возврата на счет 

Покупателя через Платежную систему денежных средств по ранее заключенной и оплаченной с 

использованием электронных средств платежа в Интернет-магазине Предприятия сделке между 

Предприятием и Покупателем, по инициативе Предприятия.  

1.12. Отчетный период – календарный месяц, исчисляемый в соответствии с 

законодательством Российской Федерации (за исключением первого и последнего Отчетного месяца) 

по московскому времени (UTC+3), входящий в срок действия Договора. Первый Отчетный месяц 

начинается со дня подписания Сторонами Договора, а каждый последующий Отчетный месяц 

начинается с первого числа календарного месяца. Последний Отчетный месяц истекает в день 
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расторжения Договора (включительно). Первый Отчетный месяц и последний Отчетный месяц могут 

быть меньше календарного месяца. 

1.13. Организация – ООО «ОНЭЛИЯ ПРО» (ОГРН 1197746306977 ИНН 7714444389 

Юридический адрес: 125252, г. Москва, ул. Авиаконструктора Микояна, дом № 12, этаж 6, 

помещение 1, комн. 7-8). 

1.14. Покупатель – физическое лицо, заключившее с Предприятием договор на оказание 

услуг, выполнение работ, приобретение товара, и оплачивающее полученный от Предприятия счет 

на оплату этих услуг, работ, товаров с использованием электронных средств платежа. 

1.15. Платежные Системы или ПС - совокупность организаций, взаимодействующих по 

правилам платежной системы в целях осуществления перевода денежных средств при оплате 

товаров/услуг через Интернет-магазины Предприятия в рамках настоящего Договора. 

1.16. Платежная информация – данные, которые Покупатель вводит на платежной форме 

Платежного шлюза GateLine.Net, необходимые для проведения Авторизационного запроса. 

1.17. Платежный шлюз GateLine.Net – программа для ЭВМ «Система управления 

электронной коммерцией GateLine eCommerce» Организации, включающий программно - 

технические средства, обеспечивающий проведение Операций оплаты с использованием 

электронных средств платежа. 

1.18. Предприятие – юридическое лицо / индивидуальный предприниматель, 

занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке 

предпринимательской деятельностью, заключившее Договор. 

1.19. Тарифы – вознаграждение Организации за оказание информационно - 

технологических услуг Предприятию. 

1.20. Третье лицо – юридическое лицо, привлекаемое Предприятием на условиях 

агентского договора/договора комиссии с целью исполнения поручения Предприятия, в том числе 

поручения об оказании услуг по сопровождению и оформлению услуг по оплате товаров/работ/услуг 

Предприятия. 

1.21. ЭДО - система электронного документооборота «Диадок» или совместимая с ней ЭДО 

с использованием усиленной электронной подписи используемая Сторонами в рамках исполнения 

своих обязательств по Договору в соответствии с требованиями ч. 2 ст. 160 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ «Об электронной подписи» в 

целях обмен документами в электронном виде. Электронные документы, подписанные электронной 

подписью, равнозначны документам на бумажных носителях, подписанных собственноручной 

подписью и заверенные печатью, и могут быть использованы Сторонами в качестве достаточного 

доказательства при разрешении споров в суде, если такие документы не были аннулированы по 

взаимному согласию Сторон.   

1.22. Эквайер – оператор по переводу денежных средств, имеющий соответствующие 

полномочия от Платежных систем и производящий перевод денежных средств Предприятию или 

Привлеченному Предприятию Третьему лицу при оплате Покупателем товаров, работ или услуг 

Предприятия 

1.23. Электронное средство платежа или ЭСП – электронные средства (платежная карта, 

мобильное приложение и другие платежные инструменты), позволяющие Покупателю составлять, 

удостоверять и передавать распоряжения в целях осуществления перевода денежных средств в 

рамках применяемых форм безналичных расчетов. 

1.24. Эмитент - оператор по переводу денежных средств, обслуживающий Покупателя, с 

банковского счета которого должны быть списаны денежные средства при переводе денежных 

средств по распоряжению Покупателя в адрес Предприятия с использованием ЭСП. 

 

1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

1.1. Договор заключается в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской 

Федерации путем присоединения Предприятия к Условиям в целом на основании подписанного 

уполномоченным лицом Предприятия и принятого и утвержденного Организацией Заявления. 

1.2. Договор заключается только после предоставления Предприятием вместе с 

подписанным Заявлением всех надлежащим образом оформленных документов. Организация 

оставляет за собой право запросить дополнительные документы, если их предоставление 
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обусловлено требованиями законодательства Российской Федерации и/или внутренними 

документами Организации. Договор считается заключенным с даты принятия и утверждения 

Заявления Организацией, которая указывается Организацией в Заявлении. 

1.3. Условия, включая приложения к ним, размещаются Организацией в сети Интернет на 

сайте Организации https://www.gateline.net/itv. 

1.4. Организация вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Условия и 

Тарифы. В случае изменения Условий и/или Тарифов Организация уведомляет об этом Предприятие 

не позднее чем за 7 (семь) календарных дней до даты введения в действие таких изменений. 

1.5. Организация уведомляет Предприятие о вносимых изменениях в Условия и/или 

Тарифы следующими способами, выбираемыми Организацией по своему усмотрению: 

1.5.1. с использованием средств электронной связи путем направления электронного письма 

на адрес электронной почты Предприятия, указанный в Заявлении (или доведенный до сведения 

Организации путем направления Предприятием соответствующего уведомления); 

1.5.2. путем направления Предприятию электронного письма с использованием ЭДО. 

В случае несогласия Предприятия с внесенными изменениями, Организация вправе 

прекратить оказание услуг и/или расторгнуть Договор, а Предприятие вправе расторгнуть Договор. 

Датой расторжения Договора в случае несогласия с новыми Тарифами будет считаться последний 

день действия Тарифов, ранее утвержденных Сторонами. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Организация обязуется оказывать Предприятию за вознаграждение информационно-

технологические услуги по организации деятельности по сбору, обработке и передаче Эквайеру 

информации, принятой от Предприятия по операциям оплаты с применением Электронных средств 

платежа за товары/работы/услуги, предоставляемые Предприятием через Интернет-магазин с 

использованием Платежного шлюза GateLine.Net.  

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ  

3.1. Организация обязуется: 

3.1.1. Осуществлять информационно-технологическое взаимодействие между 

Предприятием и Эквайером в связи с использованием для расчетов за товары/работы/услуги 

Предприятия ЭСП посредством: 

-        обработки запросов Предприятия в Платежный шлюз GateLine.Net; 

- технической поддержки платежных страниц Платежного шлюза GateLine.Net; 

- сбора информации на платежных страницах Платежного шлюза GateLine.Net; 

- обработки полученной платежной информации и направления ее Эквайеру; 

- передачи Предприятию и Покупателю, полученной от Эквайера информации. 

3.1.2. Круглосуточно передавать электронную платежную информацию от Предприятия 

Эквайеру. 

3.1.3. Предоставлять круглосуточно авторизованным пользователям Предприятия 

платежную информацию по Интернет-магазинам Предприятия посредством доступа в Веб-

интерфейсу.    

3.1.4. Обеспечить сохранность конфиденциальной информации Предприятия, а также 

Покупателей, ставшей известной Организации в результате исполнения обязанностей по настоящему 

договору. 

3.1.5. С целью предотвращения неправомерных операций осуществлять мониторинг 

(анализ) информации, содержащейся в Авторизационных запросах.  

3.1.6. Отказывать в Авторизационном запросе, если мониторинг информации, 

содержащейся в Авторизационных запросах, носит признаки неправомерной операции.  

3.1.7. Нести в полном объеме ответственность перед Предприятием за действия своего 

персонала в отношении платежей, совершенных посредством ЭСП с нарушениями требований 

Договора. 

3.2.    Организация имеет право: 

https://www.gateline.net/itv
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3.2.1. Контролировать соответствие деятельности Предприятия требованиям: а) Договора, 

б) Эквайера, в) ПС, г) безопасности при приеме ЭСП, а также проверять уровень качества 

обслуживания Покупателей в Интернет-магазине Предприятия.  

3.2.2. Запрашивать у Предприятия любую информацию относительно проведенных 

операций по оплате с использованием ЭСП, включая сведения о Покупателе, а также обо всех деталях 

осуществленной Операции оплаты / Операции отмены / Операции возврата. 

3.2.3. Организация имеет право изменять в одностороннем порядке ограничения 

Авторизации согласно п.4.4. Договора. 

3.2.4. Организация имеет право приостановить предоставление услуг по настоящему 

Договору при наличии у Организации следующей информации: 

а) о случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Предприятием обязательств, 

предусмотренных настоящим Договором, до момента исполнения Предприятием указанных в 

Договоре обязательств, в иных случаях, предусмотренных условиями договора Предприятия и 

Эквайера, а также правилами ПС; 

б) установления факта совершения в Интернет-магазине Предприятия неправомерных 

операций с использованием ЭСП и/или участия Предприятия в мошеннической или иной незаконной 

деятельности. 

в) предоставление недостоверной информации, связанной с обязательствами по данному 

Договору; 

г) в случае установления Организацией фактов реализации или попыток реализации 

Предприятием товаров / работ / услуг, категория которых не указана или не соответствует 

«Заявлению об обслуживании (изменении параметров) Интернет-магазинов Предприятия» 

(Приложение №1); 

Организация уведомляет Предприятие о приостановлении предоставления услуг по 

настоящему Договору путем направления письменного уведомления в электронном виде. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

4.1. Предприятие обязуется: 

4.1.1. Соответствовать всем необходимым требованиям предъявляемым законодательством 

Российской Федерации к деятельности Предприятия, включая, но не ограничиваясь, требованиям 

касающимся предмета настоящего Договора. 

4.1.2. Заключить с Эквайером или Третьим лицом, подключенным к Платежному шлюзу 

GateLine.Net, договор по организации приема платежей и расчетов. 

4.1.3. Повести необходимую техническую интеграцию Интернет-магазина Предприятия с 

Платежным шлюзом GateLine.Net в соответствии с Инструкцией по интеграции. 

4.1.4. Осуществлять перенаправление Покупателя на страницу Платежного шлюза 

GateLine.Net в соответствии с Инструкцией по интеграции. 

4.1.5. Осуществлять реализацию Покупателям только тех товаров/работ/услуг в рамках 

Платежных систем, перечень которых указан в Заявлении. 

4.1.6. За свой счет осуществлять поддержку оборудования и программного обеспечения 

Интернет-магазина. 

4.1.7. Своевременно и в полном объеме производить оплату услуг Организации. 

4.1.8. Нести в полном объеме ответственность перед Организацией за действия своего 

персонала в отношении платежей, совершенных посредством ЭСП с нарушениями требований 

настоящего Договора. 

4.1.9. Предприятие возмещает Организации в полном объеме выставленные Платежными 

системами и/или Эквайером в адрес Организации штрафы и прочие удержания, связанные с 

деятельностью Предприятия. Письма Организации, составленные на основании информации о 

выставлении и/или списании штрафов и прочих удержаний, полученной от Платежных систем и/или 

Эквайера, являются достаточным основанием для выставления Организацией Предприятию 

претензии, которая должна быть оплачена Предприятием в течение 3-х рабочих дней с момента 

выставления. 
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5. УСЛОВИЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ 

5.1. Условия обслуживания и порядок взаимодействия Сторон при осуществлении прав и 

обязанностей по настоящему Договору определяются в Инструкции по интеграции, которая является  

обязательной для Сторон. Инструкция по интеграции публикуется Организацией (включая вносимые 

изменения) и доступна для просмотра на сайте Организации https://www.gateline.net/api/ . Заключая 

Договор, Предприятие подтверждает ознакомление со всеми положениями Инструкции по 

интеграции и приложений к нему в редакции, действующей на момент подписания настоящего 

Договора. 

5.2. Подключение Интернет-магазина к Платежному шлюзу GateLine.Net осуществляется 

на основании Заявления, которое подписывается полномочным представителем Предприятия и 

направляется в адрес Организации указанный в разделе 9 Условий или посредством ЭДО.  

5.3. В случае изменения данных о Предприятии, Интернет-магазинах и/или категорий 

реализуемых товаров / работ / услуг, Предприятие обязано не позднее 1 (одного) рабочего дня 

сообщить о таких изменениях, направив Организации Заявление. 

5.4. Предприятие самостоятельно на основании данных Инструкции по интеграции 

производит подключение Интернет-магазина Предприятия с Платежным шлюзом GateLine.Net. 

 

6. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

6.1.  За оказанные услуги, перечисленные в разделе 2 настоящего Договора, Организация 

взимает с Предприятия Вознаграждение в размере Тарифа, утвержденного Сторонами в Заявлении 

(Приложение к Заявлению). Услуги Организации НДС не облагаются (освобождается от 

налогообложения) на основании пп.4 п. 3 ст. 149 Налогового кодекса РФ. Расчеты производятся на 

основании данных об операциях, совершенных в Интернет-магазинах Предприятий, имеющихся в 

Платежном шлюзе GateLine. 

6.2. Ежемесячно, не позднее 5 (Пяти) рабочих дней после окончания Отчетного периода 

месяца, Организацией направляет Предприятию акт об оказании услуг (далее «Акт»). 

6.3. В случае, если у Предприятия имеются возражения по Акту, Предприятие не позднее 

3 (Трех) рабочих дней после получения Акта, направляется письменные возражения по Акту 

Организации. В случае отсутствия возражений по Акту, Предприятие подписывает Акт и направляет 

один экземпляр подписанного Акта Организации в течение 3 (Трех) дней с момента получения Акта. 

6.4. Если в течение 3 (Трех) дней со дня получения Акта Организацией, Предприятие не 

предоставляет подписанный экземпляр Акта и при этом не предоставляет (в тот же срок) письменные 

мотивированные возражения, Акт считается подписанным обеими Сторонами, а услуги приняты. 

6.5. Предприятие перечисляет вознаграждение, указанное в разделе 5 настоящего 

Договора, на расчетный счет Организации не позднее 2 (двух) рабочих дней после получения и 

согласования Акта Организацией. 

6.6. Форма Акта согласована Сторонами в Приложении № 2 к Договору и является 

неотъемлемой частью Договора.6.7. Стороны договорились, что все документы по настоящему 

Договору передаются и подписываются посредством ЭДО. 

 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

7.1. Конфиденциальной информацией считаются сведения о лицах, предметах, фактах, 

событиях, явлениях и процессах, независимо от формы их представления, которые имеют 

действительную или потенциальную ценность в силу неизвестности их третьим лицам, к которым у 

третьих лиц нет свободного доступа на законном основании и в отношении которых обладателем 

таких сведений введен режим конфиденциальности, а также сведения, отнесенные к 

конфиденциальным законодательством РФ. 

Под конфиденциальной информацией Стороны договорились понимать также следующие 

сведения: 

- информацию, отнесенная к коммерческой и/или государственной тайне в соответствии с 

законодательством РФ; 

- информацию, содержащую персональные данные работников Сторон или любых третьих 

лиц; 

https://www.gateline.net/api/
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- информацию, признаваемую конфиденциальной в соответствии с правилами Платежных 

систем; 

- информацию об алгоритмах, протоколах, применяемых Сторонами при взаимодействии в 

рамках договора; 

- иную информацию, которая, исходя из существа отношений Сторон, является важной для 

любой из них. 

7.2. Каждая Сторона, если она получит от другой Стороны конфиденциальную 

информацию, обязуется: 

а) сохранять конфиденциальность этой информации и принимать все необходимые меры для 

ее защиты по меньшей мере с той же тщательностью, с какой она охраняет свою собственную 

конфиденциальную информацию и не передавать эту информацию третьим сторонам без 

предварительного письменного разрешения передавшей Стороны; 

б) использовать эту информацию только в оговоренных в настоящем договоре целях и 

никогда не использовать ее в каких-либо иных целях без предварительного письменного разрешения 

передавшей Стороны; 

7.3. Стороны также договорились о том, что: 

а) доступ к конфиденциальной информации друг друга они будут предоставлять только тем 

своим авторизованным работникам, у которых на то будут веские причины. При этом, под 

авторизованными работниками Предприятия понимаются лица, перечень которых доведен до 

Организации в письменном виде; под авторизованными работниками Организации – лица, 

допущенные к работе с Веб-интерфейсом в соответствии с регламентами Организации; 

б) они будут требовать от этих работников выполнения всех обязательств сохранения 

конфиденциальной информации, оговоренных в настоящем договоре; 

в) обязательства, оговоренные в разделе 6 настоящего договора, будут оставаться в силе 

бессрочно, вне зависимости от прекращения его действия. 

7.4. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию и не 

использовать ее, кроме как в целях исполнения обязательств по настоящему Договору. Сторона, 

которой предоставлена конфиденциальная информация, обязуется принять меры к её защите не 

меньшие, чем принимаемые ею для защиты собственной конфиденциальной информации. 

7.5. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации либо не 

выполнившая иные требования по обеспечению ее конфиденциальности, несет ответственность в 

соответствии с законодательством РФ. 

7.6. Конфиденциальная информация может предоставляться компетентным 

государственным органам в случаях и в порядке, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации, что не влечет за собой наступление ответственности за ее разглашение. 

7.7. Обязательства Сторон, изложенные в настоящем разделе, действуют в течение срока 

действия настоящего Договора и 3 (трех) лет после его прекращения. 

 

8. СРОК   ДЕЙСТВИЯ   ДОГОВОРА. ПРЕКРАЩЕНИЕ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ И 

РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

 

8.1. Настоящий Договор заключен сроком на 1 (Один) год и вступает в силу с даты 

принятия и утверждения Организацией Заявления Предприятия, при условии принятия 

Предприятием Условий оказания информационно-технологических услуг в целом и подписания 

Заявления. Настоящий Договор пролонгируется автоматически, без дополнительного письменного 

соглашения Сторон на каждый последующий год. Количество пролонгаций не ограничено.  

8.2. Каждая из Сторон вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор при условии 

письменного уведомления другой Стороны о расторжении Договора, а также при условии 

соблюдения требований, предусмотренных статьей 782 Гражданского кодекса Российской 

Федерации 

8.3. В случае расторжения Договора стороны должны в течение 2 (двух) месяцев со дня 

его расторжения полностью произвести все взаиморасчеты. 
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8.4. При прекращении действия Договора по любому основанию Организация вправе 

автоматически заблокировать вход в Веб-интерфейс и доступ Интернет-магазинов Предприятия к 

Платежному шлюзу GateLine.Net.  

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. В случае просрочки оплаты услуг Организации в соответствии с п.5.1. настоящего 

Договора, Предприятие уплачивает Организации пеню в размере 0,3% от неуплаченной суммы за 

каждый день просрочки. 

9.2. При нарушении одной из Сторон обязательств, установленных в разделе 6 настоящего 

Договора, потерпевшая Сторона вправе потребовать у виновной Стороны возмещения прямого 

документально подтвержденного ущерба, понесенного потерпевшей Стороной вследствие этого 

нарушения. 

9.3. Организация возмещает Предприятию документально подтвержденный ущерб, в 

случае передачи Организацией Предприятию информации об авторизации транзакции, 

отличающейся от информации, полученной Организацией от Эквайера. 

9.4. Организация не несет ответственности в случае неисполнения Предприятием условий 

об ограничениях операций ЭСП, предусмотренных Приложением №1 к Договору. 

 

10. ФОРС-МАЖОР 
10.1. Стороны договорились, что для целей Договора под обстоятельствами непреодолимой 

силы понимаются чрезвычайные и непреодолимые обстоятельства, которые Стороны не могли 

разумно ни предвидеть, ни предотвратить, включая, среди прочего, восстание, бунт, войну, 

революцию, гражданскую войну, акт террора или саботажа, пожар, наводнение, землетрясение или 

любое другое стихийное бедствие и иные подобные обстоятельства, находящиеся вне разумного 

контроля Сторон. 

10.2. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана в 

течение 10 (десяти) рабочих дней со дня наступления таких событий письменно известить об этом 

другую Сторону. Несвоевременное извещение об обстоятельствах непреодолимой силы лишает 

соответствующую Сторону права ссылаться на них в будущем. 

10.3. При наступлении обстоятельства непреодолимой силы срок исполнения обязательств 

по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовало такое 

обстоятельство. 

10.4. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана уведомить 

другую Сторону о прекращении таких обстоятельств в течение 5 (пяти) рабочих дней после их 

прекращения. 

10.5. Надлежащим доказательством наличия указанных выше обстоятельств и их 

продолжительности будут служить документальные свидетельства (справки) уполномоченных 

органов или организаций. 

10.6. В случае если обстоятельства непреодолимой силы длятся более 1 (одного) месяца, 

или если имеются достаточные основания полагать, что обстоятельства непреодолимой силы будут 

продолжаться более, чем 1 (один) месяц, Стороны обязуются незамедлительно вступить в переговоры 

и внести такие изменения в Договор, которые являются необходимыми для того, чтобы Стороны 

могли продолжить исполнение своих обязательств по Договору таким образом, который является 

наиболее близким к первоначальным намерениям Сторон. 

 
11. ЗАВЕРЕНИЕ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ 

Настоящий Договор заключается Сторонами добровольно, Стороны не введены в 

заблуждение относительно правовой природы сделки и/или правовых последствий, которые 

возникают у Сторон или могут возникнуть в связи с заключением настоящего Договора. Все 

полномочия, необходимые для заключения Договора и/или осуществления в связи с ним действий, 

получены Сторонами должным образом, в том числе получено согласие/одобрение третьих лиц, 

которое в силу закона и/или учредительных документов любой из Сторон может быть необходимо 

для заключения настоящего Договора.  
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Подписание и исполнение настоящего Договора/Соглашения не нарушает каких-либо 

законов, иных нормативно-правовых актов, судебных решений, и не является нарушением какого-

либо договора стороной по которому выступает одна из сторон настоящего Договора/Соглашения.  

Настоящий Договор не нарушает каких-либо прав на объекты интеллектуальной 

собственности или иные имущественные права какого-либо третьего лица. Стороны гарантируют, 

что Договор заключается в соответствии с действующим законодательством РФ. Настоящий Договор 

не является сделкой, в совершении которой имеется заинтересованность. 

Лица, подписывающие настоящий Договор, уполномочены в полном объеме на 

представление каждой Стороны. 

Сторона, полагавшаяся на недостоверные заверения контрагента, имеющие для нее 

существенное значение вправе требовать возмещения убытков, взыскания неустойки и/или 

расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного 

уведомления об отказе от Договора. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1.  Организация имеет право изменять положения настоящего Договора в 

одностороннем порядке, предупредив Предприятие за 1 (один) месяц до даты вступления 

соответствующего изменения в силу. При этом, если изменения в настоящий Договор введены в 

соответствии с правилами Платежных систем или Эквайера, такие изменения вступают в силу для 

Сторон немедленно с момента их введения соответственно Платежной системой или Эквайером. В 

случае изменения реквизитов Сторон, они обязаны в письменном виде уведомить об этом друг друга 

не позднее 3 (Трех) рабочих дней с момента такого изменения. 

12.2.  Ни одна из сторон по настоящему Договору не вправе передавать свои права и 

обязанности по настоящему Договору третьему лицу без письменного согласия другой Стороны по 

Договору.  

12.3. Стороны особо оговорили и Предприятию понятно, что Организация не является 

банковским платежным агентом в смысле Федерального закона от 27.06.2011 №161-ФЗ «О 

национальной платежной системе. 

12.4.  Стороны соглашаются, что источниками правового регулирования отношений сторон 

в рамках настоящего договора являются настоящий Договор, действующее законодательство 

Российской Федерации, а также Правила, Стандарты и, в части не противоречащей условиям 

договора, Рекомендации Платежных систем (по тексту настоящего договора - Правила). 

12.5.  Любые условия и положения настоящего Договора, которые противоречат 

положениям Правил (как известных в момент заключения договора, так и разработанных в будущем), 

должны быть приведены в соответствие Правилам.  

12.6. Все споры и разногласия разрешаются сторонами путем переговоров. Обязателен 

досудебный претензионный порядок урегулирования споров. Мотивированный ответ на претензию 

направляется в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения претензии. В случае 

невозможности решения спорных вопросов путем переговоров и претензионным путем они 

передаются на рассмотрение в судебном порядке в Арбитражный суд г. Москвы. 

12.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон.  

12.8. Обо всех изменениях адресов, электронных адресов, почтовых и платежных 

реквизитов, номеров телефонов и прочих реквизитов одной из Сторон, Стороны должна 

проинформировать противоположную Сторону не позднее 3 календарных дня с момента какого-либо 

изменения. Ответственность за любые неблагоприятные последствия, возникшие у Стороны по 

причине не уведомления или несвоевременного уведомления другой Стороной о 

вышеперечисленных изменениях реквизитов и (или) сведений, несет виновная в указанных 

нарушениях Сторона.  

12.9. Стороны признают юридическую силу электронной переписки, необходимой для 

исполнения Договора. Электронная переписка имеет юридическую (доказательственную) силу в 

случае, если информация предоставлена со стороны полномочного представителя Организации c e-

mail отправителя: ecom@gateline.ru, со стороны Предприятия -  e-mail: указанный в Заявлении.  

Переписка, а также документы (вне зависимости от названия документа), подписанные 

Сторонами и полученные Сторонами в соответствии настоящим пунктом Договора, приравниваются 
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к оригиналам, при этом Стороны могут подписать как единый документ (скан-копию), так и 

обменяться документами (скан-копиями) подписанными Стороной по электронной почте.  

Стороны соглашаются, что электронные файлы, в том числе акты, отчеты, переписка, 

электронные авторизационные логи (реестры), поддерживаемые Платежным шлюзом GateLine.Net, а 

также распечатки указанных файлов и логов, признаются Сторонами в качестве надлежащих 

доказательств содержащейся в них информации при разрешении споров между Сторонами по 

настоящему договору. При этом, при возникновении споров о различном содержании таких 

доказательств, Стороны принимают в качестве доказательства файлы и логи, содержащиеся на 

сервере Организации. 

12.10. Приложением к настоящему Договору является: 

- Приложение № 1 «Форма Заявления на обслуживание Интернет-магазинов 

Предприятия». 

- Приложение № 2 «Форма Акта приема-передачи услуг». 

 

13. Реквизиты Организации: 

 

ООО «ОНЭЛИЯ ПРО» 

Юридический и почтовый адрес: 125252, г. Москва, ул. Авиаконструктора Микояна, дом № 12, 

эт. 6, пом. 1, ком. 7-8 

ИНН 7714444389 

КПП 771401001 

ОГРН 1197746306977 

Р/с  40702810229100000208     

в  Филиале  «Центральный»  Банка ВТБ (ПАО)  

к/счет  30101810145250000411 

БИК  044525411 

Генеральный директор  

 

_____________________ /Д.А. Рябушенко / 

МП 
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Приложение №1  

к Условиям оказания информационно-технологических 

услуг  

 

Форма Заявления о присоединении 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Заявление о присоединении 

к Условиям оказания информационно-технологических услуг 

 

Данные Предприятия 

Наименование Предприятия  

ИНН  

Наименование банка  

БИК   

К/с  

Р/с  

Адрес Предприятия (с индексом)  

ФИО уполномоченного представителя 

Предприятия  

 

Телефон уполномоченного  представителя 

Предприятия 

 

Адрес электронной почты Предприятия  

Наименование Интернет - магазина 

Предприятия 

 

URL (адрес сайта) Интернет-магазина  

 

1. Настоящим ______________________ (ранее и далее – Предприятие), в лице 

_______________________________________, действующего (-ей) на основании _________________, в 

соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации присоединяется к Условиям 

оказания информационно-технологических услуг в редакции, действующей на даты подписания 

Предприятием Заявления, текст которых размещен на сайте www.gateline.ru, и на условиях, изложенных 

в настоящем Заявлении.   

2. Настоящим Предприятие подтверждает, что: 

2.1. Предприятие ознакомлено и полностью согласно с Условиями оказания 

информационно-технологических услуг в редакции, действующей на даты подписания Предприятием 

Заявления, размером и порядком взимания Тарифов.  

2.2. уведомлено о возможности заключения с предприятием двустороннего Договора 

оказания информационно-технологических услуг в письменной форме путем составления одного 

документа, подписанного Предприятием и Организацией, но Предприятие делает выбор в пользу 

заключения Договора на основании настоящего Заявления. 

3. Договор считается заключенным с даты принятия и утверждения Организацией Заявления 

Предприятия.  
Предприятие:  

Уполномоченный представитель Предприятия  

Подпись   

Дата  

М.П. (при наличии)  

 

Отметки Организации: 

Заявление принял ____________________________________________ 

(ФИО / Подпись) 

____________________________________________ 

(Дата) 
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Приложение  

к Заявлению о присоединении к   

договору по оказанию информационно-

технологических услуг 

 

ТАРИФЫ 

 

Платежная система Банк-эквайер Размер взимаемой платы 

   

   

   

   

 

1. Услуги Организации НДС не облагаются (освобождается от налогообложения) на 

основании пп.4 п. 3 ст. 149 Налогового кодекса РФ. 

2. Расчеты производятся на основании данных об операциях, совершенных в Интернет-

магазинах Предприятий, имеющихся в Платежном шлюзе GateLine. 

3. Выплата Вознаграждения осуществляется в Российских рублях. 

4. При расчете Вознаграждения по операциям оплаты с применением ЭСП, 

эмитированными банками-нерезидентами РФ, сумма Вознаграждения указывается в счете, 

выставляемом Организацией в российских рублях с применением конвертации в российские рубли по 

курсу, установленном ЦБ РФ по состоянию на последний день Отчетного периода. 

 

Организация 

 

_______________________________ /Рябушенко Д.А. / 

м.п. (при наличии) 

 

Дата «_____» _____________________  _____ 

 

 

 

Предприятие подтверждает, что экземпляр настоящих Тарифов, подписанный со стороны 

Организации, получило, ознакомлено и полностью согласно с размером и порядком взимания плат. 

 

Предприятие 

  

 

 

_______________________________ /__________ / 

м.п. (при наличии) 

 

Дата «_____» _____________________  _____ 

 

 

Руководитель Предприятия      ______________    /                         / 

                                                               (подпись)                                            

М.П 
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Приложение №2 

к Условиям оказания информационно-

технологических услуг 

 

Форма акта об оказании услуг 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

АКТ №  

Об оказании услуг 

к Договору №____ от ______________ 20   _г. 

г. Москва                                                                          ______________ 20   _г. 

 

______________________________, в лице________________, действующего на основании 

________, именуемое в дальнейшем «Предприятие», с одной стороны, и ООО «ОНЭЛИЯ ПРО», 

ОГРН 1197746306977, в лице Генерального директораРябушенко Дарьи Андреевны , действующего 

на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Организация», с другой стороны, составили 

настоящий акт о нижеследующем: 

1. За период с      по            «Организацией», согласно условиям, предусмотренным 

Договором № _______________________ об оказании услуг по информационно-технологическому 

взаимодействию по операциям с ЭСП  проведено операций оплаты на общую сумму    руб.   коп. 

(сумма прописью). 

2. За период с         по             «Организацией», согласно условиям, предусмотренным 

Договором № _______________________ об оказании услуг по информационно-технологическому 

взаимодействию по операциям с ЭСП, проведено операций возврата на общую сумму     руб.             коп. 

(сумма прописью). 

3. Вознаграждение «Организации» составило       руб.      коп. (сумма прописью). НДС не 

облагается (освобождается от налогообложения) на основании пп.4 п. 3 ст. 149 Налогового кодекса 

РФ. 

4. Оказанные услуги по Договору за отчетный период, указанный в п.1 Акта, выполнены 

полностью и в срок. Предприятие претензий по объему, качеству и срокам оказанных услуг не имеет. 

5. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую 

силу, по одному для каждой из Сторон. 

 

Предприятие                                                                           Организация 

                                                                                                  Генеральный директор 

___________ / ___________ /                                                 ___________/ Рябушенко Д.А. / 

 

 

 


